Auditores Internos ISO 9001:2015

Descripcion del Curso: El curso de Auditores Internos ISO 9001:2015 se enfoca a
mejorar las habilidades y conocimiento sobre las técnicas de auditoria enmarcadas
en la norma. Algunos de los beneficios encontrados son una mayor consistencia en
el rendimiento del servicio/producto y una ventaja competitiva y aumento de
mercado y oportunidades de ventajas.

Temario

1) Introduccién al Sistema de Gestion de
Calidad

2) Requerimientos por elemento del SGC
ISO 9001:2015

3) Antecedentes sobre auditorias

4) ¢ Por qué auditamos?

5) Terminologia

6) Tipos de Auditorias

7) Responsabilidades en las Auditorias

8) Las Cinco (5) Fases de una Auditoria
i) Planeacion de la Auditoria
ii) Ejecucion de la Auditoria
iii) Reportaje de la Auditoria
iv) Comunicacion y acuerdo de Accion
Correctiva _ * Material de entrenamiento y diploma de
v) Seguimiento y Cierre participacion se proporcionaran a todos los
9) Anécdotas y Vivencias de Auditores participantes.

10) Conclusiones

iTome el primer paso hacia un futuro exitoso!
Contacte a TMAC hoy para una asesoria gratis.
Para mas informacién comunicarse al teléfono (956) 665-7011 Oficina e
(956) 665-7079 Fax o Escribanos a tmac@utrqv.edu

www.tmac,org




